REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
QUANTO MAIS VENDER, MAIS CHANCES DE GANHAR
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/ME N° 03.039577/2025
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: MERCADO PAGO INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA

Endereco: AVENIDA DAS NACOES UNIDAS, 3003 Numero: 3003 Complemento: LETRA PARTE E
Bairro: BONFIM Municipio: OSASCO UF: SP CEP:06233-903

CNPJ/MF n°: 10.573.521/0001-91

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Concurso

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Salvador/BA Rio de Janeiro/RJ Sao Paulo/SP

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
28/01/2025 a 21/03/2025

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
28/01/2025 a 24/02/2025

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

6.1. CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE

Participam desta Promocédo os vendedores que sejam pessoas fisicas maiores de 18 anos ou pessoas juridicas, que tiverem maquininha Point
do Mercado Pago ou que adquirirem uma maquininha Point Air do Mercado Pago durante o credenciamento e/ou treinamento da sua cidade
para o carnaval de rua e que venham a se cadastrar durante o periodo de credenciamento e/ou treinamento de sua cidade, bem como que
cumpram todos os requisitos descritos no presente Regulamento.

N&o poderdo participar da Promogdo funcionarios das empresas Promotoras diretamente envolvidos no planejamento e execucgdo da
Promocdao; funcionarios das agéncias de propaganda e promocdo diretamente envolvidos com a criagdo, producdo e execugdo dessa
Promocéo e/ou quaisquer outras pessoas de empresas fornecedoras que estejam envolvidas diretamente na presente Promocao.

6.2. PERIODO DE CREDENCIAMENTO POR CIDADE:

Para participar da Promocao, o interessado elegivel deverad se cadastrar como vendedor no carnaval de sua cidade, durante o periodo de
credenciamento e/ou treinamento do carnaval de sua cidade; comparecer ao estande do Mercado Pago e comprar uma maquininha Point Air
do Mercado Pago ou comprovar a propriedade de alguma outra maquininha Point do Mercado Pago, além de aceitar as condicdes do presente
Regulamento.

Os dias, horarios e locais de credenciamento e/ou treinamento serdo definidos e divulgados pelas prefeituras das cidades de Salvador/BA, Rio
de Janeiro/RJ e S&o Paulo/SP, e deveréo ser consultados nos canais oficiais de comunica¢do de cada prefeitura.

Fica estabelecido que o periodo de participacdo sera considerado por cidade e correspondera as datas de credenciamento e/ou treinamento
de cada cidade participante, conforme indicado no quadro abaixo. O ndo fornecimento de aceite ao regulamento poderéa invalidar a
participagdo do interessado nesta Promogao.

Cidade/UF Data/Horario
Salvador/BA 28/01/2025, das 09h00 as 17h00 e 20/02/2025 a 24/02/2025, das 08h00 as 17h00.
Rio de Janeiro/RJ 29/01/2025 a 08/02/2025, das 08h00 as 17h00.

10/02/2025 a 21/02/2025, no horario a ser comunicado oportunamente pela prefeitura de Sao

Sao Paulo/SP
Paulo.

6.3. MECANICA DA PROMOCAO

Apés dar o aceite no presente Regulamento no periodo do credenciamento/treinamento, os vendedores deverdo realizar vendas com suas
magquininhas Point ou Point Tap do Mercado Pago, sendo que os vendedores elegiveis que obtiverem o maior volume de vendas em reais
entre 00:00 do dia 23 de fevereiro de 2025 e 23:59 do dia 08 de margo de 2025 nos bloquinhos oficiais do carnaval de rua de sua respectiva
cidade (de acordo com o cadastro na prefeitura), serdo considerados vencedores.

Serdo contemplados os 100 (cem) vendedores com o maior volume de vendas, em reais, em cada uma das cidades participantes,
totalizando 300 (trezentos) vencedores.

Para fins de contabilizagdo do volume de vendas, serdo consideradas as vendas realizadas em maquininhas Point e também Point Tap do
Mercado Pago.
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6.4. REGRAS GERAIS

O participante concorda e declara estar ciente de que € de sua exclusiva responsabilidade manter o seu cadastro no Mercado Pago com
informagdes verdadeiras, exatas, atuais e completas, bem como que, na hipétese de deixar de seguir os termos e regras previstos neste
Regulamento, podera ser imediatamente desclassificado.

As Promotoras ndo se responsabilizam por dados incorretos, incompletos, desatualizados ou que impossibilitem a identificagdo do participante
ou entrega do prémio.

A participagdo nesta Promogao é gratuita, ndo sendo cobrada nenhuma taxa para participar.
Cada participante podera ser contemplado apenas 1 (uma) vez na presente Promogao.

As Promotoras ndo garantem o acesso e uso continuado ou ininterrupto da plataforma e dos servicos de pagamento relacionados a
Promocgé&o. O sistema pode eventualmente ndo estar disponivel devido a dificuldades técnicas ou falhas de Internet, interrup¢do ou queda do
sistema ou por qualquer outra circunstancia alheia as Promotoras. Os participantes ndo poderdo responsabilizar as Promotoras, ou exigir
ressarcimento algum, em virtude de prejuizos resultantes das dificuldades mencionadas, assim como por qualquer outro tipo de dano oriundo
do disposto nesta clausula.

As Promotoras ndo serdo responsaveis por problemas, falhas ou funcionamento técnico, de qualquer tipo, em redes de computadores,
servidores ou provedores do participante, equipamentos de computadores, celulares, tablets, hardware ou software do participante, ou erro,
interrupgdo, defeito, atraso ou falha em operagfes ou transmissfes nos sistemas do participante para o correto processamento de inscri¢des,
incluindo, mas nédo se limitando, a transmissao imprecisa de cadastros, em razdo de problemas técnicos, congestionamento na Internet, virus,
falha de programagéo (bugs) ou violagéo por terceiros (hackers) na rede do participante.

As Promotoras também nédo se responsabilizardo por eventuais e/ou quaisquer prejuizos diretos ou indiretos que os participantes possam ter,
oriundos da participagdo na Promocdo, da aceitacdo ou recusa do prémio, ou ainda de situacdes que estejam fora do controle das
Promotoras, contanto que nao fique demonstrada a responsabilidade Gnica, exclusiva e comprovada judicialmente das Promotoras.

6.5. PRIVACIDADE

Para os propositos deste Regulamento, com relacédo a Privacidade e Protegdo dos Dados Pessoais, os termos serdo interpretados conforme o
disposto na Lei Federal n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados - “LGPD"), considerando, ainda, interpretagfes dadas por 6rgaos
competentes, incluindo, mas nao se limitando a Autoridade Nacional de Protegcdo de Dados (“ANPD”).

Ao participar desta Promogéo, o participante (i) aceita os termos do presente Regulamento e (ii) adere a este Regulamento, de forma que as
Promotoras poderéo utilizar os seus dados para as finalidades descritas neste Regulamento.

As Promotoras, neste momento, assumem o compromisso de proteger os dados pessoais cadastrados, mantendo absoluta confidencialidade
sobre tais informacdes, garantindo que, excetuados o0s casos previstos em lei e ao fiel cumprimento da execucédo desta Promogao, ndo serdo
compartilhados com terceiros a qualquer outro titulo.

Os dados serdo compartilhados apenas com as empresas contratadas pelas Promotoras, tais como, empresas responsaveis pelo
gerenciamento da Promogao, sistema, banco de dados, contabilidade, auditoria, autorizacéo e prestagdo de contas da Promocgdao junto a SPA
IMF — Secretaria de Prémios e Apostas, assessoria juridica e entrega dos prémios, todas com a finalidade exclusiva de executar e
operacionalizar a presente Promogdo. Os dados também serdo compartilhados com a SPA/MF, 6rgao publico responsavel pela autorizagao,
regulagao e fiscalizagdo das promog8es comerciais, em atencéo a legislagdo que rege o tema. As Promotoras exigem que todas as empresas
responsaveis pela execugdo e operacionalizacdo desta promocao utilizem tais dados pessoais em conformidade com este Regulamento e
com a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n°® 13.709/2018).

Internamente, os dados dos participantes seréo acessados somente por colaboradores das Promotoras devidamente autorizados, respeitando
os principios inerentes ao tratamento de dados pessoais previstos na Lei Geral de Protecdo de Dados, sempre com o objetivo de execugao e
operacionalizacdo desta Promogdo, além do compromisso de confidencialidade e preservagdo da privacidade, de acordo com este
Regulamento.

Os dados pessoais coletados para esta Promocao ficardo armazenados para fins operacionais e obedecerdo a padrbes rigidos de
confidencialidade e seguranca. Nenhum documento, informagédo e/ou dado pessoal sera divulgado e/ou compartilhado em nenhuma hipétese,
salvo 0s casos acima previstos e/ou mediante ordem judicial e/ou por determinacéo regulatéria ou legal.

As obrigacdes de confidencialidade acima previstas ndo se aplicam a informagdes disponibilizadas que (a) forem de dominio publico a época
em que tiverem sido reveladas; (b) passarem a ser de dominio publico apés sua revelagdo, sem que a divulgagdo seja efetuada em violacéo
ao disposto neste Regulamento; (c) devam ser reveladas em razdo de uma ordem emitida por 6rgdo administrativo ou judiciario com jurisdicéo
sobre uma das partes, somente até a extensdo de tal ordem; ou (d) forem independentemente obtidas ou desenvolvidas pelas Promotoras
sem qualquer violagdo das obrigac¢des previstas neste Regulamento.

Em atencéo as diretrizes legais aplicaveis, as Promotoras possibilitardo ao participante que revogue a sua adesao nesta Promogao, bastando
que entre em contato com o atendimento oficial do mercado pago, pelo "fale conosco" no aplicativo ou pelo site https://www.mercadopago.com.
br/sac-pin/public-info. Na hip6tese de a promocao ainda estar em curso, a revogacdo, pelo participante, da adesao a esta Promocéo,
acarretara a sua imediata desclassificagdo e a cessagdo do envio de mensagens com os fins especificos descritos neste Regulamento.

De acordo com o artigo 54 da Lei 9784/99, que regula o Processo Administrativo no ambito da Administragao Publica Federal, as Promotoras
tém a obrigacé@o legal de manter a disposigdo do 6rgéo fiscalizador, pelo prazo de 05 (cinco) anos, contados da data da conclusédo da
Promocéo, todos os documentos relativos & Promogao, incluindo os cadastros realizados pelos participantes, ndo sendo possivel ao Titular de
Dados solicitar a exclusdo de seus Dados Pessoais, coletados em razdo da Promogéo antes de referido prazo.

6.6. AUTORIZAGCAO DE USO DE IMAGEM

O participante contemplado concorda em autorizar, neste ato, de forma gratuita, os direitos de uso de sua imagem, nome e som de voz, sem
qualquer dnus para as Promotoras, para uso exclusivo na divulgacdo desta Promogao, pelo periodo de 12 (doze) meses a contar da data de
apuracao.

A autorizacéo descrita no item anterior, exclusiva para este fim, ndo significa, nem implica ou resulta em obrigatoriedade de divulgagdo, sendo
esta facultativa as Promotoras.

Todas as publicacBes realizadas, pelas Promotoras, durante e até 12 (doze) meses ap6s o término da promogdo, ndo serdo excluidas ou
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retiradas de circulagdo, ndo cabendo qualquer responsabilidade as Promotoras em relacdo as publicagbes realizadas por terceiros em
qualquer periodo.

7 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

PERIODO DA APURAGAO: 17/03/2025 10:00 a 21/03/2025 18:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAOQ: 28/01/2025 00:00 a 24/02/2025 20:00

ENDEREGO DA APURAGAO: Nagdes Unidas NUMERO: 3003 COMPLEMENTO: Parte E BAIRRO: Bonfim
MUNICIPIO: Osasco UF: SP CEP: 06233-903

LOCAL DA APURACAO: Melicidade - Mercado Livre

PREMIOS
. . Valor
Quantidade Descricao Valor R$ Total R$ Ordem
100 1 (um) crédito no valor Eje R$ 1.0Q0,00 (mil reais) na conta Mercagio Pago, sem a funcdo saque 1.000,00 | 100.000,00 1
e transferéncia, destinado para os vendedores do Rio de Janeiro/RJ.
100 1 (um) crédito no valor deA R$ 1.000,_00 (mil reais) na conta Mercado~Pago, sem a funcéo saque 1.000,00 | 100.000,00 2
e transferéncia, destinado para os vendedores de Sao Paulo/SP.
100 1 (um) crédito no valor de AR$_1.OOO,QO (mil reais) na conta Mercado Pago, sem a fungéo saque 1.000,00 | 100.000,00 3
e transferéncia, destinado para os vendedores de Salvador/BA.

8 - PREMIACAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

300 300.000,00

9 - FORMA DE APURAGAO:

A apuracao dos resultados sera feita com base na performance de venda dos vendedores e ocorrera durante o periodo de 17 de margo de
2025 a 21 de margo de 2025, sendo vencedores os 100 (cem) vendedores com o maior volume de vendas, em reais, entre 23 de fevereiro
de 2025 a 08 de marc¢o de 2025, em cada uma das cidades participantes.

Em caso de empate na formacgdo do ranking final, a definicdo do contemplado dar-se-a através da verificagdo do participante que deu aceite
primeiro na promocéao, sendo este o contemplado.

Todos os critérios de elegibilidade deverdo ser atendidos ao longo de todo o periodo de participa¢do da Promogao.

Os participantes serdo considerados contemplados ap6s a verificagcdo pelas Promotoras do cumprimento dos requisitos, o que ocorrera até 26
de marco de 2025.

As decisOes das Promotoras para as avaliagdes desta Promocao serdo soberanas e irrecorriveis.

10 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

Todos os participantes deverdo observar os critérios de participacdo descritos neste Regulamento, bem como as condi¢des, formas e prazos
de participacéo, sendo sumariamente desclassificados os participantes que (i) descumprirem quaisquer regras desse Regulamento; (ii)
cometerem qualquer tipo de fraude comprovada, incluindo, mas ndo se limitando a criacdo, beneficio e utilizagdo de ferramentas
automatizadas para geracao de elementos sorteaveis e quaisquer pendéncias que os bloqueiem na data do sorteio, ficando, ainda, sujeitos a
responsabilizagdo penal e civil; e/ou (iii) solicitarem o cancelamento de sua participagdo na presente Promogéo.

Seréo igualmente desclassificados participantes que cadastrarem ou incluirem dados de terceiros ou qualquer conteddo inadequado,
inapropriado, obsceno e que possam vir a causar prejuizos a terceiros e as Promotoras.

Ficam os participantes cientes de que para o recebimento do prémio deverdo ter conta ativa no Mercado Pago. Caso o participante ndo esteja
cumprindo esse requisito no ato da apuragdo, sera automaticamente desclassificado da Promogao.

Se qualquer das informagBes constantes no cadastro do participante no Mercado Pago estiver incorreta, imprecisa ou incompleta,
impossibilitando ou prejudicando, por qualquer razdo, a entrega do prémio, o participante perderd o seu direito ao prémio e sera
desclassificado.

Caso ndo haja retorno do participante selecionado a receber o prémio, ou ainda, caso o participante selecionado a receber o prémio se recuse
a recebé-lo ou a enviar o recibo de entrega assinado e os documentos solicitados pelas Promotoras, apoés um prazo de 3 (trés) dias Uteis do
primeiro efetivo contato, o participante serd desclassificado e um novo contemplado sera selecionado de acordo com as regras deste
Regulamento.

E de responsabilidade do participante manter seus dados atualizados junto as Promotoras. Considera-se “efetivo contato” qualquer forma que
comprove que o contato foi regularmente realizado pelas Promotoras com o potencial contemplado, sendo responsabilidade deste acessar a
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caixa de spam, de modo a verificar eventuais comunicados enviados pelas Promotoras e verificar suas ligagbes e mensagens regularmente.

As Promotoras se comprometem com o0 respeito a todas as pessoas e tém tolerancia zero a praticas de violagdo aos direitos humanos, 6dio,
assédio e discriminacdo, bem como descumprimento da lei, ética e boas praticas, notadamente, a pratica de fraude, ilegalidades ou crime de
corrupgao, suborno, fraude, lavagem de dinheiro e/ou outras praticas ilicitas.

Se as Promotoras tiverem ciéncia, de qualquer forma (pelo seu canal de ouvidoria, pelas redes sociais, pela imprensa ou quaisquer outros
meios), que um participante tenha sido autor de alguma das condutas vedadas pelas Promotoras, dentro ou fora do objeto desta Promocao,
este serd excluido da Promoc¢éo e néo tera direito a premiacdo alguma. A Promocao poderd ser submetida a auditorias para verificar a
observancia das regras descritas no Regulamento, bem como nas demais politicas internas das Promotoras.

Em hipétese de desclassificacdo durante a apuracdo dos contemplados, as Promotoras buscardo novo(s) ganhadores, de acordo com os
critérios de participagdo e premiagdo previstos neste Regulamento, sendo considerado(s) contemplado(s) o(s) participante(s) que tiver(em)
cumprido todas as regras e condi¢des de participacdo previstas neste Regulamento.

As decisdes das Promotoras pela desclassificagdo dos participantes séo irrevogaveis e irrecorriveis, e caso esta ocorra, as Promotoras
buscardo um novo ganhador, de acordo com os critérios de participacdo e premiacdo previstos neste Regulamento, sendo certo que este
Participante ndo fara jus ao recebimento de prémio ou qualquer tipo de compensagao, indenizagdo ou ressarcimento. Nestas hipdteses, sera
selecionado o participante com classificacdo imediatamente inferior a classificacdo do participante desclassificado e assim sucessivamente até
que se encontre o participante apto a ser contemplado.

11 - FORMA DE DIVULGACAO DO RESULTADO:

O resultado da Promogéo e o nome dos contemplados serdo divulgados no endereco https://conexao.mercadopago.com.br/vendedor-parceiro
em até 30 (trinta) dias apds a apuragdo. Essas informacdes ficardo disponiveis no site da Promogao por 30 (trinta) dias apds o término da
Promocéo.

Os contemplados serdo comunicados do resultado da Promocao pelas informacgdes de contato disponiveis, de forma que podera ocorrer por
meio de envio de e-mail e/ou contato telefénico ou WhatsApp, além de notificacdo do aplicativo do Mercado Pago, de acordo com os dados
mantidos junto as empresas Promotoras. E de responsabilidade do participante manter seus dados atualizados junto as Promotoras. Cabera
aos participantes verificar as suas mensagens e ligagGes, sendo certo que as Promotoras ndo poderdo ser responsabilizadas pelo nao
recebimento de qualquer notificagdo, por motivo alheio ao seu controle, seja por mensagem via WhatsApp ou e-mail, seja em razdo de
desativacao de aplicativo, destino a caixa de Spam ou lixo eletrénico ou por outras configuracdes de seguranca, bem como dados de contato
incorretos fornecidos no cadastramento ou por quaisquer outros motivos.

Caso seja necessario para os fins da entrega do prémio, as Promotoras poderdo utilizar contatos disponibilizados publicamente pelos
contemplados.

12 - ENTREGA DOS PREMIOS:
O prémio ser& entregue, livre e desembaragado de quaisquer énus ao contemplado, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data da
apuracéo, de acordo com o artigo 5° do Decreto n°® 70.951/72.

Ainda, para recebimento do prémio, o participante contemplado, no ato da comunicacgao ou recebimento do prémio devera assinar o recibo de
entrega do prémio. Neste ato, devera ainda, apresentar e entregar copia do seu RG e CPF que, juntamente com o recibo constituirdo prova de
entrega do prémio, os quais serdo mantidos sob guarda, pelo prazo de 05 (cinco) anos, apés o término da Promocgao.

Ainda, caso o participante contemplado seja pessoa juridica, o recibo de entrega do prémio devera ser assinado pelo representante legal da
empresa. Neste ato, devera ainda, apresentar e entregar copia do seu RG e CPF, Contrato Social e Cartdo CNPJ, que, juntamente com o
recibo constituirdo prova de entrega do prémio, os quais serdo mantidos sob guarda, pelo prazo de 05 (cinco) anos, apés o término da
Promogéo.

A responsabilidade das Promotoras perante o participante contemplado encerra-se no momento da entrega do prémio e a assinatura do recibo
pelo contemplado. Para tal, as Promotoras assumem o compromisso de identificacdo e notificacéo do contemplado.

O prémio a ser distribuido é pessoal e intransferivel e destina-se ao participante contemplado e sera entregue em seu nome, ndo podendo ser
transferido a terceiros.

Na hipétese de o contemplado ndo poder receber pessoalmente o prémio, por qualquer razao, sera admitida sua representacéo, por meio de
procuracdo, em conformidade com a legislacé@o vigente. Devera o contemplado constituir procurador por meio de mandato, por instrumento
publico ou particular, com poderes especificos para o fim que se destina. O representante legal devera, no ato do recebimento do prémio,
apresentar e entregar uma copia do RG e CPF seu e do contemplado, juntamente com o recibo de entrega do prémio e carta compromisso, se
for o caso.

Na hip6tese de o contemplado ser incapaz, as regras para entrega do prémio e assinatura de recibo serdo as do Cdédigo Civil vigente.

Na eventualidade do participante ganhador vir a falecer, o prémio sera entregue ao respectivo espdlio, na pessoa do seu inventariante. Ndo
havendo processo de inventario, sera entregue aos herdeiros do contemplado, desde que devidamente comprovada esta condigao.

13 - DISPOSICOES GERAIS:

O simples ato da participagdo na Promocéao implicard o conhecimento e a aceitacao total e irrestrita de todos os itens deste Regulamento.

Nao terdo validade as participa¢des que ndo preencherem as condigbes basicas da Promocgéao previstas no Regulamento.

O participante sera responsabilizado por todos os danos causados as Promotoras e a outros terceiros decorrentes de sua conduta durante a
participagdo na Promocao.

Fica, desde ja, eleito o foro central da Comarca do participante para solu¢édo de quaisquer questdes referentes a presente Promogéo.
O numero do Certificado de Autorizagdo e o Regulamento completo da promocgéo constardo de forma clara e precisa na peca principal de

comunicagdo, que sera o site da Promogao https://conexao.mercadopago.com.br/vendedor-parceiro para consulta de todos interessados, de
forma que as empresas Promotoras solicitam dispensa de aposi¢do do nimero do certificado nos demais materiais de divulgacao.
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A qualquer momento, durante o periodo da participacdo, os participantes poderdo entrar em contato em caso de duvidas, comentérios ou
elogios. Basta entrar em contato com o atendimento oficial do mercado pago, pelo "fale conosco" no aplicativo do Mercado Pago ou pelo site
https://www.mercadopago.com.br/sac-pin/public-info

14 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios n&o poderéo ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuragio por meio eletronico;

Os prémios serao entregues em até 30 dias da data da apuracéo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, nédo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promoc¢éao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promog8es com participacao de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excegdo das promog8es comerciais realizadas por concessionaria ou permissiondria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, 8§ 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgagao da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apods a apuracéo da promogao comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverdo ser submetidas & SPA/MF;

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promocao comercial;

Além dos termos acima, a promogao comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n° 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2020, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuragées”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participagdo e antes da extragdo da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

SCPC
Assinatura Documento assinado eletronicamente por MARCO ANTONIO DE GOUVEA, Técnico, em 21/02/2025 as 09:00, conforme
E"‘“”"”“W horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador NWV.WXH.UQI
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